KINDERCENTRUM POLLEWOP

Algemene informatie

Woord vooraf

Welkom bij ons kindercentrum. In deze informatie vindt u de specifieke werkwijze en regelgeving van
kindercentrum Pollewop. De informatie is aanvullend op de algemene B4KIDS-informatie en gaat
vooral in op de manier waarop wij binnen ons centrum werken en de dagelijkse gang van zaken.
Leest u de informatie op uw gemak door. Als u nog vragen of opmerkingen heeft, dan horen wij dat

graag.

Wij wensen u en uw kind een fijne tijd op ons kindercentrum toe.
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1.1.

1.2

1.3.

EVEN VOORSTELLEN

Ruimte kindercentrum Pollewop

Kindercentrum Pollewop is sinds 2007 gevestigd in het voormalig oude stalgebouw in de
nieuwbouwwijk Nieuw Leijden. Het stalgebouw stamt uit het jaar 1901 en is geheel gerenoveerd en
in overleg met de architecten speciaal voor buitenschoolse opvang ingericht. Het resultaat is een
unieke combinatie van moderne architectuur en kenmerkende onderdelen van haar eerdere functie,
zoals de voederbakken voor de paarden in de groepsruimten. Aan de binnenzijde van het pand zijn
de oorspronkelijke stallen nog goed herkenbaar, evenals de originele balkenconstructie, het zware
hang- en sluitwerk en de manshoge deuren. Het buitenterrein is uitdagend en heeft voor alle
leeftijden mogelijkheden. Zo kunnen de kinderen basketballen, waterspelletjes doen, spelen op de
duikelrekken, in de zandbak en in het speelhuis. De buitenspeelplaats leent zich ook uitstekend om
verstoppertje te spelen met diverse spannende verstopplekjes. Pollewop deelt het pand met
peuterspeelzaal Groen Knollenland van SPL (Stichting peuterspeelzalen Leiden).

Groepen

Pollewop biedt opvang aan vier groepen:

e Een jonge BSO-groep (Boeven van 4 tot 7 jaar)

e Een tussengroep (Daltons van 6 tot 9 jaar)

e Een oude BSO-groep (Bandieten van 8 tot 12 jaar)

e Een jonge overbliffgroep (Rovers, kinderen van de Marelandschool die gebruik maken van
vervroegde buitenschoolse opvang (VBSO))

De groepen Daltons en Bandieten beschikken over de volgende ruimten:

e Twee groepsruimten met verschillende spelmogelijkheden, zoals tafelvoetbal,
gezelschapsspelletjes, bouwmateriaal, poppenhoek en computers.

e Een knutselruimte

e Een speelzaal met matten

e Een zolder met zitzakken en kussens om te ‘chillen’ voor de kinderen vanaf 9 jaar

De Daltons hebben de groepsruimte boven als stamgroep en de Bandieten de ruimte beneden. Ze
kunnen in alle ruimten spelen, maar eten gebeurt in de eigen groepsruimte. De Boeven delen de
ruimte met de peuterspeelzaal van de SPL. Zij maken gebruik van een gescheiden ruimte van de
Daltons en Bandieten. In deze ruimte kunnen de kinderen eten, spelletjes doen, knutselen, bouwen,
computeren, etc.

Samenwerking

Pollewop werkt nauw samen met BSO Vuurpad:

e Tijdens schoolvakanties en eventuele studiedagen worden de kinderen van Vuurpad
opgevangen bij Pollewop;

e Oudercommissies van beide centra werken samen;

e Teamvergaderingen en teamdagen van pedagogisch medewerksters vinden gezamenlijk plaats;

e Centra hebben een gezamenlijke informatiebrief, zomerfeest en ouderavond.
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Kinderen die BSO Vuurpad moeten verlaten, stromen automatisch door naar kindercentrum
Pollewop. Afhankelijk van de groepsgrootte en doorstroommogelijkheden, komen kinderen
gemiddeld rond de leeftijd van acht jaar naar Pollewop. Ouders kunnen aangeven wanneer zij
wensen dat hun kind eerder doorstroomt. Ook dan wordt gekeken naar groepsgrootte en
mogelijkheden.

1.4. Cursussen
Het gehele jaar door worden cursussen en workshops georganiseerd, zoals koken, timmeren en
diverse sporten. In de winterperiode huren we 1x p.w. de gymzaal van de Marelandschool. Kinderen
kunnen zich inschrijven voor cursussen en workshops.
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2.1.

WERKWIJZE VAN HET KINDERCENTRUM

In dit hoofdstuk over de werkwijze van Pollewop krijgt u informatie die aanvullend is op de algemene
informatie over de B4KIDS-centra. U vindt aanvullende informatie over onze openingstijden, het
halen van school en het doorstromen.

Openingstijden, halen en brengen

Buitenschoolse opvang
Ma, di, do, vrij |woe Vakantie / rvd*

Openingstijden |14.30 — 18.30 12.30-18.30 |07.30-18.30

Afmelden voor |14.30 uur 12.00 uur 09.00 uur
Brengen 07.30 - 09.30
Halen 17.00 - 18.30 17.00-18.30 [17.00-18.30

* rvd= roostervrije dag

Extra opvang voor kinderen van de Marelandschool

Wij bieden ouders de mogelijkheid om extra opvang (overblijf) af te nemen voor kinderen die op de
Marelandschool zitten en om 13.00 uur uit zijn. Op maandag, dinsdag, donderdag en vrijdag is er
extra opvang voor deze groep tot 14.45 uur.

Opvang tijdens sluitingsdagen Woutertje Pieterse

De kleuters van Woutertje Pieterse zijn eens per drie weken op vrijdag vrij. De opvang voor deze
kinderen wordt, tegen een vergoeding van € 45,50 per dag (van 7.30-14.30), verzorgd bij BSO
Krullevaar. De openingstijden van dit centrum zijn aangepast aan de openingstijden van de school,
zodat u als ouder voldoende tijd heeft om zusjes en broertjes naar de midden- en bovenbouw te
brengen. Krullevaar is op deze vrijdagen geopend van 7.30 tot 14.30 uur. Kinderen die op vrijdag
sowieso gebruik maken van BSO Krullevaar, kunnen blijven tot 18.30 uur. Kinderen die op vrijdag
gebruik maken van opvang bij BSO Pollewop worden kosteloos per taxi naar Pollewop gebracht
zodat u uw kind daar kunt ophalen. Kinderen die alleen op deze roostervrije vrijdagen gebruik maken
van de opvang, moeten om 14.30 uur worden opgehaald. Op dat moment vertrekken de
pedagogisch medewerkers namelijk naar de scholen om de andere kinderen te halen.

Opvang tijdens studiedagen

Pollewop houdt zich aan de gemeentelijke vakantieregeling van Leiden. Alle andere vrije dagen
worden beschouwd als studie- of roostervrije dagen. Op studiedagen van de samenwerkende
scholen, zijn wij in overleg geopend. U wordt verzocht zelf de studiedagen van de school van uw
kind aan ons te laten weten.

De studiedagen zullen een maand voorafgaand aan een studiedag aangegeven worden via een

intekenlijst op het centrum. Op deze lijst kunt u aangeven of u uw kind wilt aanmelden. U heeft
vervolgens veertien dagen de tijd om uw kind aan te melden, daarna wordt geinventariseerd of een
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2.2.

studiedag wel/niet doorgaat. Bij een minimum van vijf kinderen, bieden wij opvang. Tijdens
studiedagen wordt samengewerkt met BSO’s Krullevaar en Kever. Als minder dan vijf kinderen zich
hebben aangemeld voor opvang tijdens een studiedag, vragen we bij BSO Kever of Krullevaar of
deze kinderen bij hen kunnen worden opgevangen. 's Ochtends brengt u uw kind naar het centrum
die wij mondeling met u hebben afgesproken. 's Middags zorgen wij ervoor dat uw kind (kosteloos)
per taxi naar Pollewop gebracht wordt, zodat u uw kind hier kunt ophalen.

Wanneer de opvang tijdens een studiedag niet doorgaat, laten wij dit veertien dagen van tevoren
weten met een brief op de deur van ons centrum. Opvang tijdens de studiedagen wordt apart
gemuteerd. De kosten zijn € 45,50 voor een dag van 7.30 tot 14.30 uur.

Als uw kind onverwachts niet komt tijdens een studiedag en u heeft uw kind hiervoor wel opgegeven,
dient u deze dag toch te betalen. Wanneer een school later in het jaar een studiedag inroostert,
vangen wij deze studiedag niet op.

Dagindeling

Dagindeling op Pollewop

Voor 14.30 De overblijfkinderen komen samen.

De kinderen van de Marelandschool worden om 13.00 uur opgehaald, waarna zij
samen een boterham eten. Daarna kunnen ze gaan spelen. De oudere kinderen
van Mareland, komen zelf van school naar Pollewop toe. De kinderen van de
andere scholen worden tussen 14.00 en 15.30 uur opgehaald. De kinderen
komen lopend, op de fiets of met de taxi. In die tijd dat de pedagogisch
medewerkers en/of stagiaires de kinderen aan het ophalen zijn, is er altijd
iemand aanwezig om de kinderen die van school komen op de groep op te
vangen.

15.00 - 16.00 De kinderen eten

Kinderen eten en drinken aan tafel. Eten is een rustmoment op de groep. Dit is
het moment waarop de pedagogisch medewerker met de kinderen kletst en
vraagt wat zij vandaag willen doen. Als er al plannen zijn, vertellen de
pedagogisch medewerkers op dit moment wat die middag op het programma
staat. Kinderen van de boeven eten 1 boterham, de andere groepen mogen twee
boterhammen eten en de keuze uit beleg is beperkt met drie soorten. De
kinderen krijgen drinken aangeboden. Op woensdag eten we om 13.00 uur een
broodmaailtijd en is de keuze uit beleg groter. De kinderen krijgen op woensdag
ook meestal iets extra’s zoals een tosti, soep, knakworst, etc. Ook wordt melk en
water aangeboden tijdens het eten. De kinderen krijgen iedere dag fruit en soms
een snoepje.

16.00 -17.30 Eventueel start van een activiteit of cursus. Vanaf 17.15 uur wordt gestart met
opruimen. De kinderen helpen hierbij.

17.00 - 18.30 De kinderen kunnen worden opgehaald
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Ophalen van school

Pollewop werkt samen met de volgende scholen:

e De vrije school Mareland

e De Openbare basisscholen Woutertje Pieterse en Lucas van Leijden

e De Protestantchristelijke scholen de Leidse Houtschool en de Springplank

De kinderen worden bij deze scholen opgehaald. Het ophalen gebeurt lopend, op de fiets of met een
taxi. Zie het ophaalschema hieronder. Kinderen van de basisscholen Woutertje Pieterse, Lucas van
Leyden en Leidse Hout fietsen vanaf 7 jaar van school naar Pollewop. Vervoer per taxi wordt
verzorgd door Boogaard Taxi Service en door de taxichauffeurs van B4KIDS met de B4KIDS bus.
We letten erop dat de kinderen allemaal in een gordel zitten als de taxi vertrekt. Tijdens de rit is het
taxibedrijf verantwoordelijk voor het vervoer.

Lucas van Woutertje Leidse Hout | Mareland Springplank/
Leyden Pieterse Viersprong/Singel

Kinderen van | Lopend Taxi Taxi Lopend N.v.t.

4 tot 7 jaar

Pollewop

Kinderen van | Fiets Fiets Fiets Lopend Taxi/ Fiets

7 tot 12 jaar

Pollewop

Fietsbeleid en regeling taxivervoer

B4KIDS voert een actief beleid voor het stimuleren van de zelfstandigheid van kinderen. Om deze
reden wordt veilige verkeersdeelname vanuit Pollewop gestimuleerd. De jongere kinderen fietsen
onder begeleiding van de pedagogisch medewerkers naar de BSO. Wanneer de kinderen voldoende
zelfstandig en veilig kunnen fietsen, mogen ze zonder begeleiding naar Pollewop fietsen, indien de
ouders hiervoor tevens toestemming geven. Zie voor meer informatie het pedagogisch werkplan.

B4KIDS gaat ervan uit dat alle kinderen van acht jaar in staat zijn met de fiets van school naar de
BSO te gaan. Voor kinderen vanaf deze leeftijd zou geen taxi meer ingezet hoeven worden. B4KIDS
regelt tot acht jaar taxivervoer voor het kind zonder daar kosten voor in rekening te brengen.
Wanneer taxivervoer vanaf deze leeftijd toch wenselijk is, zullen hiervoor kosten in rekening worden
gebracht (€ 8,- per rit). Dit is zowel structureel als bij uitzondering mogelijk. Wel altijd van te voren
melden als gebruik van taxi wenselijk is.

Doorstroom naar andere groepen

We proberen kinderen van de Vuurpad vanaf ongeveer acht jaar door te laten stromen naar de
oudere groep. Pollewop overlegt met ouders van kinderen van de Springplank, Singelschool, Dolfijn
en de Viersprong over de mogelijkeheden omtrent vervoer (taxi of fiets) naar de bso.
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Beleid spelen met vriendjes/vriendinnetjes
Tijdens de opvanguren zijn wij verantwoordelijk voor uw kind. Daarom hebben wij een beleid als het
gaat om het spelen bij vriendjes en vriendinnetjes thuis.

Kinderen van 4 tot 7 jaar
U belt voor 14.00 uur naar de BSO als uw kind(eren) elders gaat spelen.

Kinderen van 7 tot 9 jaar

e Van tevoren geeft u aan of uw kind wel/niet elders mag spelen na schooltijd. Dit wordt genoteerd
op de ophaallijst.

e Wanneer kinderen elders gaan spelen wordt afgesproken dat zij om 17.00 uur door ouders van
vriendje/vriendinnetje worden teruggebracht op de BSO, zodat u uw kind daar kunt halen.

e Wanneer u uw kind liever bij het vriendje/vriendinnetje ophaalt belt u voor 14.00 uur naar de
BSO zodat de pedagogisch medewerkers hiervan op de hoogte zijn.

Kinderen van 9 tot 12 jaar

Kinderen vanaf 9 jaar mogen spelen met vriendjes, maar er worden wel afspraken gemaakt:

e U geeft aan of uw kind elders bij vrienden mag spelen. Dit wordt genoteerd op de ophaallijst.

e Wanneer uw kind elders gaat spelen belt het kind u op om te vertellen dat hij/zij niet op de BSO
is. Dit kan met de mobiele telefoon van de kinderen of thuis bij het vriendje.

e Op het schoolplein geven zij de voor- en achternaam van het vriendje door aan de pedagogisch
medewerkers zodat wij u kunnen vertellen waar uw kind is.
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3.1.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

ORGANISATIE VAN HET CENTRUM

In dit hoofdstuk, de organisatie van het kindercentrum, krijgt u meer informatie over de contacten
met u en u vindt de telefoon en adresgegevens van ons kindercentrum.

Oudercontacten en informatievoorziening

Gesprekken

U krijgt een intakegesprek en daarnaast is er gedurende de periode dat uw kind is geplaatst één
keer per twee jaar een kindbespreking. Wanneer kinderen 9 jaar en ouder zijn, wordt de
kindbespreking samen met het kind gehouden.

Evaluaties

¢ Na eerste kennismaking

¢ Na drie maanden plaatsing bij het betreffende centrum

e Wanneer uw kind het centrum verlaat.

Deze evaluatieformulieren maken onderdeel uit van ons klanttevredenheidsonderzoek en worden
door Tevreden BV naar u verzonden per e-mail. Als u dit wenst kunnen naar aanleiding van deze
formulieren gesprekken plaatsvinden tussen u en de pedagogisch medewerkers. Tijdens de

eindevaluatie wordt teruggekeken op de periode dat uw kind het kindercentrum bezocht en wordt u

gevraagd naar uw ervaringen. Op deze manier wordt de periode dat uw kind op het centrum heeft
doorgebracht afgesloten.

Oudercommissie

Er is een oudercommissie bij Pollewop. Deze bestaat uit een groep enthousiaste ouders van
Pollewop en Vuurpad die meedenken over het beleid van beide centra. De oudercommissie
vergadert zes keer er jaar waarvan drie keer per jaar met het locatiehoofd. Informatie over de
oudercommissie kunt u vragen aan de voorzitter.

Overig

Verder informeren wij u 10 keer per jaar via onze nieuwsbrief en organiseren wij jaarlijks een
zomerfeest.
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3.2. Adressen en telefoonnummers

Kindercentrum Pollewop
Slachthuislaan 25

2316 DE Leiden

T : 071-5231605

E : pollewop@b4kids.nl

Locatiemanager : Els Duindam

Mobiele telefoonnummers
Boeven . 06-38393863
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