KINDERCENTRUM COMPAGNON
Algemene informatie

Woord vooraf

Welkom bij kindercentrum Compagnon. In deze informatie vindt u de specifieke werkwijze en
regelgeving van ons kindercentrum. De informatie is aanvullend op de algemene B4KIDS-informatie
en gaat vooral in op de manier waarop we binnen ons centrum werken en de dagelijkse gang van
zaken. Leest u de informatie op uw gemak door. Als u nog vragen of opmerkingen heeft, dan horen
we dat graag.

We wensen u en uw kind een fijne tijd toe op kindercentrum Compagnon.
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EVEN VOORSTELLEN

Op 20 december 1988 richtten de Stichting Welzijn en de Gemeente Leiden samen de Stichting
Bedrijfsgerichte Kinderopvang op. De gunstige regelingen voor bedrijfsgerichte kinderopvang, die de
overheid creéerde, maakten dat mogelijk. Twee maanden later ging de eerste groep van vier
kinderen van start onder de naam Compagnon. Waarom deze naam? Omdat het team, voor zover
mogelijk, een partner van de ouders wil zijn bij de opvoeding van hun kind. Sinds 1990 is
kindercentrum Compagnon onderdeel van B4KIDS.

Kindercentrum Compagnon biedt opvang aan kinderen van 10 weken tot 10 jaar. In een vertrouwde
en veilige omgeving begeleiden de pedagogisch medewerkers de kinderen in hun individuele
ontwikkeling; dit binnen de mogelijkheden van een groep. We streven ernaar de kinderen binnen een
groep zoveel mogelijk evenredig naar leeftijd te verdelen.

Compagnon heeft zeven groepen:

e Twee babygroepen( O tot 1% jaar): Lispeltuut en Stampertjes
e Twee peutergroepen (1Y tot 4jaar): Zaza en Apenketting

e Een verticale groep (0 tot 4 jaar): Pluk

e BSO Heen en Weerwolf: twee groepen
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2.1.

2.1.1.

2.2.

2.3.

WERKWIJZE VAN HET KINDERCENTRUM

In dit hoofdstuk over de werkwijze van kindercentrum Compagnon krijgt u informatie die aanvullend
is op de algemene informatie over de B4KIDS-centra. U vindt aanvullende informatie over onze
openingstijden, het doorstromen en het trakteren.

Openingstijden, halen en brengen
Elk centrum van B4KIDS heetft vier sluitingsdagen. Deze dagen worden tijdig aan u doorgegeven via
het informatieblad Ziezo of de nieuwsbrief.

Kinderdagopvang Buitenschoolse opvang

Ma t/m vrij Ma, di, do, vrij |Woe Vakantie / rvd*
Openingstijden 07.30 —18.30 school — 18.30 | school —18.30 |07.30—18.30
Afmelden voor 08.30 uur 14.00 uur 11.00 uur 09.30 uur
Brengen ’s ochtends | 07.30 — 09.00
Halen ’s middags 12.45-13.15
Brengen ’s middags |12.45-13.15
Halen ’s middags 16.30 — 18.20 16.30 — 18.20 16.30 — 18.20 16.30 — 18.20

* roostervrije dagen / studiedagen docenten

Voorschoolse opvang

Bij Compagnon is het mogelijk om, tegen betaling, voorschoolse opvang af te nemen. U kunt uw
schoolgaande kind dan om 7.30 uur naar het kindercentrum te brengen. De pedagogisch
medewerkers brengen uw kind op tijd naar school. Na school worden kinderen die gebruik maken
van naschoolse opvang door de pedagogisch medewerkers opgehaald. Op roostervrije dagen,
studiedagen van docenten en in de schoolvakanties is er geen voorschoolse opvang.

Doorstroming BSO+

Kindercentrum Compagnon heeft twee groepen voor buitenschoolse opvang en biedt opvang aan
kinderen van vier jaar tot de leeftijd waarop zij overgaan naar de middenbouw. Bij de overgang naar
de bovenbouw stromen kinderen door naar BSO Reuzenrad. BSO Reuzenrad is onderdeel van
kindercentrum de Draaimolen en bevinden zich in dezelfde straat in de Merenwijk. Het verschil is dat
bij Draaimolen kinderen worden opgevangen in de leeftijd van 7 t/m 9 jaar en bij Reuzenrad van

10 t/ 12 jaar. B4KIDS streeft naar een automatische doorstroom van deze centra, maar geeft
hiervoor geen garantie.

Traktaties

Een kind dat jarig is of naar een andere groep gaat mag natuurlijk trakteren. We hebben het liefst dat
deze traktatie zo gezond mogelijk is. In de gang vindt u eventueel een map met gezonde en leuke
ideeén voor traktaties. U kunt ook altijd de groepsleiding om advies vragen.
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B4KIDS

De dagindeling
Dagindeling babygroep
07.30 - 09.15 uur Kinderen worden gebracht
09.15 - 09.30 uur Fruit eten en drinken
09.30 - 10.00 uur Verschonen. Sommige baby’s gaan slapen
10.00 - 11.30 uur Tijd voor vrij spelen of voor een gerichte activiteit
11.30 - 12.00 uur Broodmaaltijd met de baby’s die wakker zijn, melk drinken
12.30 Oudere baby’s gaan naar bed
15.30 uur Cracker eten en sap drinken
16.30 — 18.20 uur Kinderen worden gehaald
18.30 uur Kindercentrum gesloten
Dagindeling peutergroep
07.30 - 09.15 uur Brengen
09.15 - 9.45 uur Fruit eten en drinken, zingen en voorlezen
09.45 - 10.00 uur Verschonen, naar de wc
10.00 - 11.30 uur Gericht of vrij spel, binnen of buiten.
11.30 uur Lunch
12.30 - 14.30 uur De kinderen die 's middags slapen gaan naar bed
14.30 - 15.30 uur De meeste kinderen komen uit bed, kleden zichzelf aan of worden
aangekleed en drinken wat sap
15.30 uur Drinken en een cracker met beleg, daarna weer vrij of gericht spelen
16.30 - 18.20 uur Kinderen worden gehaald
18.30 uur Kindercentrum gesloten
Per locatie kunnen er extra eet/drinkmomenten en activiteiten worden ingepland.
De BSO-groepen
In de BSO-groepen spelen kinderen van 4 tot ongeveer 9 jaar. Op schooldagen ziet de indeling van
een dag er als volgt uit:
Dagindeling BSO-groep
15.15 uur De pedagogisch medewerkers halen de kinderen uit school
16.00 uur De kinderen gaan aan tafel om te drinken en om een cracker, boterham of
wat yoghurt te eten.
16.30 uur De kinderen mogen vrij spelen, zowel binnen als buiten, totdat zij worden
opgehaald of zelfstandig naar huis gaan.
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3.1.

3.2.

3.3.

3.3.1.

3.3.2.

ORGANISATIE VAN HET KINDERCENTRUM

Dit hoofdstuk, de organisatie van het kindercentrum, heeft minder te maken met de opvang van uw
kind. U krijgt meer informatie over de contacten met u en u vindt de telefoon en adresgegevens van
ons kindercentrum.

Incidenteel ruilen van dagen

B4KIDS heeft de intentie om flexibel om te gaan met het ruilen van dagen, mits de bezetting dit
toelaat. Bij een centrum als Compagnon, met een lange wachtlijst en hoge bezetting, is het ruilen
van dagen tot onze spijt vaak niet mogelijk.

Oudercommissie

Compagnon heeft een oudercommissie. Dit is een groep enthousiaste ouders die meedenkt over het

beleid van het kindercentrum. De oudercommissie vergadert regelmatig en ongeveer vier keer per
jaar vindt een bijeenkomst plaats met de leidinggevenden van Compagnon. Informatie over de
oudercommissie is te vinden op het informatiebord bij de ingang van het centrum. Het bijwonen van
de vergaderingen is altijd mogelijk, maar moet van tevoren worden gemeld bij de voorzitter. Als u

geinteresseerd bent in een ouderraadsfunctie, geeft u dit dan door aan het hoofd van het centrum of

de voorzitter van de commissie. Wanneer een vacature vrijkomt, wordt u benaderd. Vacatures
worden altijd aangekondigd in het nieuwsblad Ziezo of in de nieuwsbrief.

Oudercontacten en informatievoorziening

Gesprekken

Bij Compagnon krijgt u een intakegesprek/kennismakingsgesprek. Tijdens dit gesprek maakt de
groepsleiding met u een wenschema. Ook kennen we de volgende voortgangsgesprekken:

e Hetrode-draad-gesprek; dit vindt plaats als uw kind tussen de 2% en 3 jaar is.

e Voortgangsgesprekken; deze vinden regelmatig plaats.

e Overgangsgesprek; Als uw kind overgaat naar een andere groep

Evaluaties

e Na eerste kennismaking

¢ Na drie maanden plaatsing bij het betreffende centrum

e Wanneer uw kind het centrum verlaat.

Deze evaluatieformulieren maken onderdeel uit van ons klanttevredenheidsonderzoek en worden
door Tevreden BV naar u verzonden per e-mail. Als u dit wenst kunnen naar aanleiding van deze
formulieren gesprekken plaatsvinden tussen u en de pedagogisch medewerkers. Tijdens de
eindevaluatie wordt teruggekeken op de periode dat uw kind het kindercentrum bezocht en wordt u
gevraagd naar uw ervaringen. Op deze manier wordt de periode dat uw kind op het centrum heeft
doorgebracht afgesloten.
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3.3.3.

3.4.

Overig

Verder houden we u op de hoogte via de schriftjes die elk kind op de kinderdagopvang heeft, via
onze ouderkrant ‘Ziezo’ die 2 tot 4 keer per jaar verspreid wordt in de mandjes of via een
ouderavond. Naast ‘Ziezo’ verzorgen het clusterhoofd en locatiehoofd eens in de twee manden een
nieuwsbrief. Zowel de krant als de nieuwsbrief worden via de mandjes van de kinderen verspreid en
informeren u over data en thema’s van ouderavonden.

Tot slot: een feestelijk tintje, zoals bijvoorbeeld een zomerfeest, ontbreekt evenmin bij kindercentrum
Compagnon.

Adressen en telefoonnummers Compagnon

Kindercentrum Compagnon
Broekplein 10-12

2318 TJ Leiden
T:071-524 3040

E : compagnon@b4kids.nl

Locatiemanager . Henriette van de Haterd

Telefoonnummers groepen Compagnon

Babygroep Lispeltuut : 071-5243042
Babygroep Stampertjes . 071 -524 3045
Peutergroep Apenketting : 071-5243044
Peutergroep Zaza : 071-5243041
Verticale groep Pluk . 071-5243043
BSO Heen- en Weerwolf . 071 -524 30 47/46
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